PATVIRTINTA
Socialiniy paslaugy centro direktores
2016 m. sausio 4 d. jsakymu Nr. 3

SIAULIU MIESTO SAVIVALDYBES SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO

SOCIALINIU PASLAUGU VEIKLOS PLANAS 2016 M.

1. Gyventojy socialiniy paslaugy poreikius lemiantys veiksniai.

Socialiniy paslaugy poreikius salygojantys veiksniai analizuojami pagal salyginai iSskirtas 3
Zmoniy socialines grupes:

1) vaikai ir Seimos, t.y. like be tévy globos, socialinés rizikos vaikai bei vaikai i§ socialines
rizikos Seimy ir socialiniy jgudZiy stokojanéiy Seimy (toliau — socialinés rizikos Seimos);

2) senyvo amziaus ir nejgalts asmenys;

3) socialinés rizikos asmenys.

1.1. Vaikai ir $eimos.

Seimos priskyrima socialinés rizikos grupei paprastai lemia keletas tarpusavyje susijusiy
veiksniy: piktnaudZiavimas alkoholiu, narkotinémis medZiagomis ir pan., socialiniy jgudziy stoka
priziuréti vaikus, nedalyvavimas vaiky ugdyme, tinkamy gyvenimo salygy neuztikrinimas,
gaunamos valstybinés paramos naudojimas ne Seimos, vaiky interesams, psichologinis, fizinis,
seksualinis smurtas, nedarbas, finansiniai sunkumai, sveikatos, psichologinés problemos ir pan.
Tokiomis salygomis augantys vaikai patys neretai atsiduria socialinés rizikos grupése — valkatauja,
elgetauja, buriasi j nusikalstamas grupes, naudoja psichotropines medZziagas ir kt. Juos galima
laikyti potencialiais bedarbiais, kadangi i§simokslinimo stoka trukdo jsitvirtinti darbo rinkoje ir pan.

Siuo poziiiriu labai svarbi veikla yra socialiniy darbuotojy, teikianéiy jgiidziy ugdymo ir
palaikymo paslaugas socialinés rizikos $eimoms, o taip pat vaiky dienos centry ar dienos uzimtumo
grupiy veikla, t.y. prevencinis darbas, apsaugant vaikus nuo gatvés jtakos, nusikalstamumo ir
zalingy jproc¢iy.

1.2. Senyvo amzZiaus ir nejgaliis asmenys.

Senyvo amZiaus zmoniy socialing grupe veikia jvairis amZiaus salygoti faktoriai:
pasitraukimas i§ darbinés veiklos, salyginai Zemas pragyvenimo lygis, sumazéje gebéjimai
savarankiSkai rlpintis asmeniniu gyvenimu ir dalyvauti visuomeninéje veikloje, sveikatos
problemos, négalia, naSlyste ir pan.

Negalios raSys, asmens Seimyniné, finansiné padétis yra tampriai susij¢ su nejgaliyjy
socialiniy paslaugy poreikiu. Dél objektyviy (nepakankamai pritaikytos aplinkos, neadekvataus

visuomenés poZiiirio j negalia, Zemo uZzimtumo lygio) bei subjektyviy (socialiniy-psichologiniy)



veiksniy nejgalieji daZnai biina prislégti, suirz¢, maZai bendraujantys, apatiski bei patiria vieniSumo,
izoliacijos, susvetiméjimo jausmus. Dél to jiems galima padéti, teikiant jvairias socialines
paslaugas.

Spartlis visuomenés senéjimo procesai, ilgéjanti vidutingé gyvenimo trukmé, nejgaliyjy
asmeny, vyresniy kaip 18 mety amZiaus, skai¢iaus didéjimas lemia augantj poreikj bendrosioms
socialinéms paslaugoms (transporto organizavimo, sociokultlrinéms paslaugoms ir kt.), pagalbai
namus, apgyvendinimui nestacionarinése globos jstaigose ar socialinei globai padiy asmeny
namuose.

Svarbu paZymeti pagalbos j namus paslaugy reikalinguma, kurios padeda asmenims tvarkytis
buityje bei salyginai dalyVauti visuomenés gyvenime. Poreikis teikiamoms paslaugoms namuose
mieste auga, rySkéja Siy paslaugy gavéjy ir suteikty paslaugy augimo tendencija.

Siekiant sudaryti kuo palankesnes socialinés integracijos nejgaliesiems salygas, asmenims,
turintiems judéjimo problemy, apsitarnavimo funkcijy sutrikimy, batina ir toliau organizuoti biisty
ir aplinkos pritaikymo darbus, t. y. gyvenamujy patalpy pritaikyma nejgaliesiems, panaudojant
specialius elementus (keltuvus, nuovazas), koreguojant Siems Zmonéms sunkiai prieinamas erdves
(tualetus, vonias, virtuves ir kt.).

1.3. Socialinés rizikos asmenys.

Remiantis LR Socialiniy paslaugy jstatymu, socialinés rizikos suaugusiems asmenims
priskiriami  elgetaujantys,  valkataujantys, piktnaudZiaujantys  alkoholiu, narkotinémis,
psichotropinémis medZiagomis, linke jsitraukti j nusikalstamg veikla, patyre psichologine, fizine ar
kitokig prievarta, smurtg bei asmenys i§ dalies ar visiSkai neteke gebéjimy ripintis asmeniniu
(Seimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime. Asmenys, linke nusikalstamuma, patenka j
ikalinimo jstaigas. GriZg¢ i$ laisvés atémimo viety, jie susiduria su tokiais neigiamais padariniais
kaip prarasta Seima, gyvenamasis bistas, darbiné veikla, socialinis statusas ir pan. Teistumas,
piktnaudZiavimas alkoholiu, bedarbysté yra esminiai faktoriai saglygojantys benamyste.

Siekiat padéti socialinés rizikos asmenims, bitina sudaryti kuo palankiausias salygas ju
socialinei integracijai, kompleksiskai teikiant asmens higienos, maitinimo, apriipinimo bitiniaisiais
daiktais, sveikatos priezitiros, apgyvendinimo, jdarbinimo ir kitas priemones.

Socialiniy paslaugy centras biitent ir teikia bendrasias bei specialiasias socialines paslaugas

iSvardinty 3 socialiniy grupiy asmenims.
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2. Socialiniy paslaugy centre teikiamos:
- bendrosios paslaugos:

* informavimo — kai klientams, teikiama informacija apie socialinés pagalbos suteikimo
galimybes mieste;

* konsultavimo — kai kartu su klientu sprendZiama jo probleminé situacija ir ieskoma
problemos sprendimo budy;

* maitinimo organizavimas — kai teikiama pagalba asmeniui (3eimai) del nepakankamy
pajamy nepajégianéiy maitintis namuose;

* apripinimo butiniausiais daiktais — butiniausiy drabuziy, avalynés ir kity asmeny
skurstantiems teikimas;

* transporto organizavimo — kai asmenys dél negalios, ligos ar senatvés turi judéjimo
problemy;

* sociokulturinés — kai siekiama, kad asmenys i§vengty socialinés atskirties;

* asmens higienos ir sveikatos prieZiiiros paslaugos;

* kitos bendrosios paslaugos.
- specialiosios paslaugos:

* pagalba | namus — kai siekiama sumaZinti asmens (3eimos) socialine atskirtj ir padéti
tvarkytis buityje;

* socialiniy jgidZiy ugdymas ir palaikymas — kai siekiama padéti Seimai (asmeniui) atstatyti
savarankiSkuma, padéti vaikams, augantiems socialinés rizikos §eimose;

* dienos socialiné globa ir slauga asmens namuose — kai teikiama asmeniui, turinéiam sunkig
negalig, nuolatinés priezitros reikalaujanti pagalba;

* trumpalaiké socialiné globa — kai padedama iSspresti problemas asmenims (Seimoms),
neturintiems gyvenamosios vietos;

* laikinas apnakvindinimas - organizuojamos apnakvindinimo paslaugas, benamiams ir kt.

asocialiems asmenims.

Visy paslaugy, kurias suteikia Siauliy miesto savivaldybés socialiniy paslaugy centro
darbuotojai, skaiCius vir§ija 200 tikst. per metus. Per 2015 m. Siauliy miesto savivaldybés

socialiniy paslaugy centras suteiké 258 596 paslaugy 7 560 paslaugy gavéjui.



VEIKLOS PRIEMONIU PLANAS 2016 METAMS

1 tikslas: teikti kokybiSkas socialines paslaugas jvairioms klienty grupéms

Uzdaviniai

Priemoneés

LéSos (Eur) finansavimo
Saltiniai

Laukiamas rezultatas

1. Plésti bendruju
paslaugu teikima3:

- informavimo ir

Teikti informacija apie
Centro teikiamas
paslaugas, konsultuoti
klientus socialiniais

Savivaldybés biudzeto
lesos.

= 3 000 paslaugy per
metus.

Stk klausimais, sprendziant jy

problemas.
- maitinimo Organizuoti nemokamg Savivaldybés biudzeto = 22000 paslaugy per
organizavimas maitinimg socialiai 1€So0s, paramos fondo 1€50s. | metus.

remtiniems zmonéms ir

socialinés rizikos

asmenims.
- apripinimas Organizuoti butiniausiy Savivaldybés biudzeto = 2100 paslaugy per
bitiniausias daikty teikima 1€Sos, labdaros fondy metus.
drabuZiais ir avalyne | skurstantiems. drabuziai ir avalyné.
- transporto Organizuoti transporto Savivaldybés biudzeto = 2000 paslaugy per
organizavimas paslaugos teikima 1é30s, klienty 1éSos. metus.

nejgaliesiems.
- sociokultlrinés Organizuoti paslaugas Savivaldybés biudzeto

paslaugos, tame
tarpe uzsiémimai
grupése

siekiant padéti asmenims
iSvengti socialines
problemas, uztikrinti
uzimtuma, mazinti
socialine atskirtj.

léSos.

= 10000 paslaugy per
metus.

- asmens higienos ir
sveikatos prieziliros
paslaugos (dusai,
vaistai ir kt.)

Organizuoti pagalbg
asmenims, neturintiems
galimybés pasiriipinti savo
higiena ar sveikata.

Savivaldybés biudzeto
1é30s, labdaros fondy 1éSos.

= 2500 paslaugy per
metus.

- kitos bendrosios
paslaugos

Nejgaliyjy aprupinimas
techninémis pagalbos
priemonémis, studenty
praktika, vaiky dienos
uzimtumo grupé,
skalbimas ir kt.

Savivaldybés biudzeto
1éSos.

= 20000 paslaugy per
metus.

2. Plésti pagal
poreiki

specialigsias
socialines

paslaugas:

- pagalba | namus

Organizuoti paslaugas,
kurios padéty asmenims
tvarkytis buityje jy
namuose.

Savivaldybés biudzeto
1€Sos.

= 32000 paslaugy per
metus.

- dienos socialiné
globa ir slauga
asmens namuose

Organizuoti visumg
paslaugy asmenims,
kuriems reikalinga
nuolatiné priezitra jy
namuose.

Valstybes 1éSos, projekto
1éSos

= 100000 paslaugy per
metus. -




- socialiniy jgiidziy | Organizuoti paslaugy Savivaldybés biudZzeto = 22000 paslaugy per
ugdymas ir teikimag socialinés rizikos 1éSos, metus.
palaikymas Seimoms, padéti tose valstybés léSos.

Seimose augantiems

vaikams.
- laikinas Organizuoti Savivaldybés biudzeto = 2000 paslaugy per
apnakvindinimas apnakvindinimo paslaugas, | léSos. metus.

benamiams ir kt.

asocialiems asmenims.
- trumpalaiké Organizuoti visumg Savivaldybés biudzeto = 10000 paslaugy per

socialiné globa

paslaugy, kuriomis
teikiama kompleksiné
nuolatinés prieziiiros
reikalaujanti pagalba
benamystés ar kriziy
atvejais.

léSos.

metus.

- pritaikyti bastus ir | Organizuoti gyvenamyjy Valstybés 1é30s — 80 %, Pagal poreik].
gyvenamajg aplinka | patalpy pritaikymg, Savivaldybés 1éSos - 20 %.
Zmonéms, keltuvy ir nuovazy
turintiems sunkig irengima, Sur(‘iki,ai
. prieinamy erdviy
nEgiliy koregavimas.
3. Gerinti jstaigos Organizuoti einamuosius Savivaldybés biudzeto Pagal poreik].

materialine baze

patalpy remontus. Palaikyti
patalpy ir aplinkos tvarka.
Sutvarkyti prieSgaisrinés
apsaugos sistema irkt.
darbai.

1ésos,
nebiudzetinés jstaigos 1€3o0s




